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Vseobecné pojistné podminky

Vseobecné pojistné podminky pro pojisténi kol,
elektrokol, kolobézek, elektrokolobézek a
cyklovoziki a pro pojiSténi odpovédnosti z
jejich provozu (VPP BIKEPLAN 01/2023)

Prehled podminek pojisténi

Tyto pojistné podminky se tykaji pojistnych smluv s datem pocatku pojisténi nebo
obnovy pojisténi od 01.10.2021 a jsou platné pro pojisténi kol, elektrokol, kolobézek,
elektrokolobézek, cyklovozikl a pojisténi odpovédnosti z jejich provozu.

Pojistitel

HDI GLOBAL SPECIALTY SE, HDI Platz I, 30659 Hannover, Némecko, ICO:
5299004VWO9WNRHTLFO50 registrovana v Némecku u mistniho soudu v
Hannoveru pod cislem HRB 211924, jednajici prostrednictvim Svédské pobocky se
sidlem Hantverkargatan 25, 106 50 Stockholm, Svédsko; v Ceské republice pojistitel
sjednava pojisténi prostrednictvim spolecnosti CEE Specialty s.r.o., Francouzska
171/28, Vinohrady, 120 00 Praha 2, ICO: 079 47 208, zapsané v obchodnim rejstriku
u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 310327.

Uvodni ustanoveni

I. Tyto pojistné podminky tvoFi spolu s pojistnou smlouvu jeden nedilny celek.
2. Podle téchto pojistnych podminek lze sjednat:
a. Pojisténi majetku pro predméty, uvedené v pojistné smlouvé.
b. Pojisténi odpovédnosti z provozu kol, elektrokol, kolobézek,
elektrokolobézek a cyklovoziku. Pojisténi odpovédnosti Ize sjednat
pouze v pripadé, kdy je soucasné sjednano pro tento predmét
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majetkové pojisténi v rozsahu ¢lankd 7-12 téchto pojistnych
podminek.

Obecna ujednani

Clanek | - Rozsah pojistné ochrany

Zikladni rozsah pojistné ochrany se sjednava pouze pro béznou rekreacni aktivitu,
nezahrnujici uzivani predmétl pojisténi zpisobem, ktery je predmétem
dodatkového pojisténi.

Dodatecnou pojistnou ochranu Ize sjednat:

a) pro aktivity na specialnich stezkach a mistech (singletrail/ singletrack/
downhill/ bikepark);
b) pro uUcast na organizovanych zavodech.

Clanek 2 - Uzemni platnost

Geograficka Evropa

Clanek 3 - Pojistné pInéni
Limit pojistného pInéni za jednu pojistnou udalost a maximalni rocni limit za

vSechny pojistné udalosti je uveden v pojistné smlouvé.

Pojistné pInéni se snizuje o spoluucast, kterou se pojistény podili na kazdé vzniklé
pojistné udalosti. Spolulcast je uvedena v pojistné smlouvé.

Pojistitel poskytuje pojistné plnéni v tuzemské méné, pokud neni ujednano jinak.
Pokud by se pojistné pInéni poskytovalo v cizi méné, pouzije se pro prepocet kurz
vyhlaseny Ceskou narodni bankou ke dni vzniku pojistné udalosti.

Clanek 4 - Obecné povinnosti pojistnika a pojisténého

PFi jednani o uzavreni smlouvy je pojistnik povinen uvést pravdivé a uplné vsechny
vstupni informace, které si pojistitel vyzada.

V pripadé vzniku skodné udalosti je pojistény povinen:

ob BikePlan® bikeplan@bikeplan.cz

BIKE INSURANCE



mailto:bikeplan@bikeplan.cz

O

a) tuto skutecnost neprodlené oznamit prostrednictvim online formulare
Hlaseni skod na www.bikeplan.cz a nasledovat poté pokyn( likvidatora
pojistnych udalosti INSERVIS MVC s.r.o., informovat ho pravdivé a uplné o
vzniku a rozsahu této udalosti;

b) predlozit INSERVIS MVC s.r.o. nezbytné doklady a podklady, které si vyzada;

c) minimalizovat rozsah a nasledky skodné udalosti;

d) umoznit INSERVIS MVC s.r.o. nebo jim povérenym osobam setreni nezbytna
pro posouzeni naroku na pojistné plnéni a urceni jeho vySe (zejména umoznit
prohlidku poskozené véci a prozkoumat priciny a rozsah skody ¢i Ujmy).

Clanek 5 - Obecné dasledky poruseni povinnosti pojistnika a pojisténého

Porusil-li pojistnik ¢i pojistény povinnost uvedenou v Clanku 4 prvnim odstavci
téchto pojistnych podminek zaslat zejména pozadované fotografie a vyrobni Cislo
predmétu pojisténi, je pojistitel opravnén pro pojistna nebezpedi odcizeni a
loupezné prepadeni pojistné plnéni odmitnout.

Porusil-li pojistnik & pojistény nékterou z dalsich povinnosti uvedenych v Clancich 4
a 12 téchto podminek a toto poruseni mélo podstatny vliv na vznik pojistné
udalosti, jeji prubéh nebo zvétseni rozsahu jejich nasledki anebo na zjisténi nebo
urceni vyse pojistného plnéni, je pojistitel opravnén snizit pojistné plnéni az o 50%.

Clanek 6 - Obecné vyluky z pojisténi

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za skody, které primo nebo neprimo vznikly,
byly zplisobeny nebo se zvétsily v dusledku:

a) umyslného nebo hrubé nedbalého jednani pojisténého, jeho trestného cinu,
sebevrazdy i sazky;

b) pod vlivem alkoholu, psychotropnich latek a drog ¢i jinych obdobnych latek;

c) uplatné sluzby sdileni nebo zapujceni predmétl poijisténi, je-li poskytovatel
téchto sluzeb v pozici pojistnika ¢i pojisténého.
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Pojisténi majetku

Clanek 7 - Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se pro ucely tohoto pojisténi rozumi nahodilé poskozeni nebo
znic¢eni nebo odcizeni pojisténého predmétu pojisténi v disledku pojisténého
pojistného nebezpedi véetné pripadi, kdy je pojistény predmét pojisténi poskozen,
znicen v primé souvislosti s tim, pokud je s takovou udalosti spojena povinnost
pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Clanek 8 - PFedmét pojisténi
Pojisténi mlze byt sjednano pro nasledujici predméty pojisténi:

a) Nova nebo pouzita neposkozena kola nebo elektrokola;
b) Nové nebo pouzité neposkozené kolobézky nebo elektrokolobézky;
c) Nové nebo pouzité neposkozené cyklovoziky.

Pojisténi se vztahuje na predméty pojisténi jejichz vlastnikem je pojiStény, nebo
ktery je po pravu uziva nebo je prevzal na zakladé smlouvy.

Z prislusenstvi predmétu pojistné ochrany je pojiSténa pouze baterie, v pripadé
odcizeni vsak pouze do 50% jeji hodnoty.

Clanek 9 - Rozsah pojisténi
Rozsah pojisténi se sjednava pro nasledujici pojistna nebezpedi:

a) odcizeni zabezpeceného predmétu pojisténi;

b) loupezné prepadeni;

c) poskozeni pri prepravé predmétu pojisténi;

d) poskozeni pri nehodé predmétu pojisténi;

e) vandalismus;

f) zZivel;

g) poskozeni vlastnich véci a prislusenstvi kola v pripadé urazu pojisténého pfri
nehodé predmétu pojisténi, a to az do vyse takto vzniklé skody, maximalné
vsak 10.000 Kc.
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Pro pripady odcizeni, loupezné prepadeni a vandalismu je poskytnuti pojistného
plnéni vazano na potvrzeni policie o spachani/ vysetreni takového cinu.

Clanek 10 - Vyluky z poji$téni

Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni za skody, které primo nebo neprimo
vznikly, byly zpisobeny nebo se zvétsily v disledku:

a) opravy nebo udrzby pojisténého predmétu;

b) nedodrzeni navodu k obsluze;

c) koroze a naslednym poskozenim v disledku koroze;

d) opotrebeni, trvalym vlivem provozu, postupnym starnutim, Unavou materialu,
nedostatecnym pouzivanim, dlouhodobym uskladnénim;

e) Skody na dilech, které se pravidelné, casto ¢i opakované vyménuji v disledku
své specifické funkce nebo pro opotrebeni;

f) Skody, na néz se vztahuje zaruka poskytnuta vyrobcem ci prodejcem;

g) odcizeni ¢i poskozeni predmétu pojisténi predaného do uschovy.

Pojisténi se rovnéz nevztahuje na odcizeni predmétu pojisténi v noc¢nich hodinach
(22.00 hod — 6.00 hod) z automobilu, nosice anebo jinak uzamceného kola, s
vyjimkou jeho ulozeni v uzamcené nemovitosti.

Pojisténi se dale nevztahuje na estetické poskozeni predmétu pojisténi napr. drobné
odreniny, cary, znacky apod., které nebrani funkénosti predmétu pojisténi.

Pojistitel dale neposkytne pojistné plnéni za jakékoliv nasledné financni Skody,
zejména ztratu na vydélku a usly zisk.

Clanek 11 - Vypoéet pojistného pInéni

V pripadé pojistné udalosti bude pojisténému poskytnuto pojistné plnéni formou
Uhrady primérenych naklad( na opravu anebo jina forma Ghrady s ohledem na druh
pojistné udalosti ¢i zplsob poskozeni.

U novych predmétl pojisténi do stari | roku se pojisténi sjednava na novou cenu.

U uzitych predmétl pojisténi se stanovi pojistna hodnota na navrh pojistnika. Pri
likvidaci Skodné udalosti vyplati pojist'ovna pojistné plnéni maximalné ve vysi ceny
obvyklé.
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Pojistné plnéni se poskytuje ve vysi vycislené bez dané z pridané hodnoty. Pokud
opravnéna osoba nema narok na odpocet dané z pridané hodnoty a pokud byla dan
z pridané hodnoty opravnéné osobé nalctovana, poskytne pojistitel pojistné plnéni
vcetné dané z pridané hodnoty.

Pokud byl predmét pojisténi s pojistnou ¢astkou nad 50.000,- K¢ odcizen ze sdilené
mistnosti (napr. susarna, kocarkarna), pojistné plnéni se vypocte z tohoto limitu
(50.000,- K¢&), nikoli ze sjednané pojistné castky. Za sdilené mistnosti nejsou
povazovany prostory v ubytovacich zarfizenich jako jsou hotely, motely, penziony,
atp.

Clanek 12 - Povinnosti pojistnika, pojisténého

Tento clanek se vztahuje na povinnosti pojistnika, pojisténého pro zajisténi ochrany
predmétu pred odcizenim a pro splnéni podminek uplatnéni nahrady sSkody z
pojistného nebezpedi odcizeni zabezpeceného predmétu pojisténi, ¢l. 9, pism. a)
téchto pojistnych podminek:

V pripadé opusténi predmétu pojisténi je pojistnik povinen jej ramem pripoutat k
pevnému masivnimu zakladu, uzamknout odpovidajicim bezpecnostnim zamkem,
pripadné zabezpecit dalSim zarizenim (napr. alarmem) a to misté k tomu uréeném
¢i obvyklém.

Pokud je hodnota predmétu pojisténi do 100.000,- K&, predmét musi byt plné
zaregistrovan v mezinarodnim registru (BPIR - BikePlan International Register), k
jehoz registraci je kazdy pojistnik po sjednani online pojisténi vyzvan. Dale
doporucujeme registrovat predmét pojisténi v centralnim registru jizdnich kol
(CEREK) nebo mezinarodnim registru jizdnich kol (DATATAG) anebo jej nechat
oznacit forenznim znacenim (syntetickd DNA kola).

Pokud je hodnota predmétu pojisténi vyssi nez 100.000,- K¢, predmét musi byt plné
zaregistrovan v mezinarodnim registru (BPIR - BikePlan International Register), k
jehoz registraci je kazdy pojistnik po sjednani online pojisténi vyzvan. Dale
doporucujeme predmét registrovat v centralnim registru jizdnich kol (CEREK) nebo
mezinarodnim registru jizdnich kol (DATATAG) anebo oznadeno forenznim
znacenim (synteticka DNA kola). PFredmét pojisténi musi byt uzamcen
bezpecnostnim zamkem minimalné s bezpecnostnim lankem, jehoz soucasti je i
cykloalarm, nebo uzamcen bezpecnostnim zamkem s bezpecnostnim lankem a mit
nainstalovan cykloalarm zvlast’.
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Ve vsech uvedenych pripadech vySe muze byt bezpecnostni zamek s bezpecnostnim
lankem, pripadné cykloalarm nahrazen funkénim GPS sledovacim zafizenim.

V pribéhu doby trvani pojisténi doporucujeme pojistnikovi, pojisténému zajistit
pravidelné servisovani predmétu pojisténi (alespon Ix za kalendarni rok) a
uchovavat veskeré doklady o servisu a pripadnych obménach dild. Pri likvidaci
pojistné udalosti na pozadani predlozit servisni protokol a dalsi doklady tykajici se
stavu predmétu pojisténi likvidatorovi pojistné udalosti.

V pripadé vzniku Skodné udalosti je pojistény povinen:

a) v pripadé odcizeni predmétu pojisténi to neprodlené oznamit Policii;
b) nechat predmét pojiSténi opravit ve specializovaném / doporuceném
smluvnim servisu dle rozhodnuti INSERVIS MVC s.r.o.

Pojisténi odpovédnosti

Clanek 13 - Pojistna udalost

Pojistnou udalosti se rozumi udalost spocivajici ve vzniku skody ¢i Ujmy treti osobé,
ktera vznikla v pojistné dobé sjednané v pojistné smlouvé provozem kol, elektrokol,
kolobézek, elektrokolobézek a cyklovoziki v disledku poruseni pravni povinnosti
pojisténého. Za pojisténou osobu se pro ucely tohoto pojisténi povazuje i osoba,
ktera predmét pojisténi po pravu uziva v pripadé, ze je takto ujednano v pojistné
smlouvé.

Clanek 14 - Rozsah pojisténi
Pojistény ma pravo, aby za ného pojistitel uhradil:

a) Skodu nebo nemajetkovou Ujmu zpUsobenou ublizenim na zdravi nebo
usmrcenim;

b) skodu na véci zplsobenou jejim poskozenim, zni¢enim nebo ztratou (na zivé
zvife se pouziji ustanoveni o véci obdobné, avsak jen v rozsahu
neodporujicim jeho povaze);

€) ujmu na jméni vyplyvajici z Ujmy na zdravi, z Gjmy pri usmrceni a ze Skody na
véci (tzv. naslednou finanéni skodu);

d) naklady pravniho zastoupeni;
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e) dalsi naklady a vydaje, které vznikly v souvislosti s pojistnou udalosti, avSak
pouze pokud k jejich vynalozeni dal pojistitel predchozi pisemny souhlas, to
vSe za predpokladu, ze k takovym Gjmam ci Skodam a/nebo nakladiim doslo v
dusledku v disledku poruseni pravni povinnosti pojisténého.

Pojistény ma dale pravo, aby za ného pojistitel uhradil regresni nahradu za naklady
vynalozené zdravotni pojiStovnou na zdravotni péci ve prospéch treti osoby v
dusledku nedbalostniho protipravniho jednani pojisténého.

Clanek 15 - Vyluky z pojisténi
Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Skody a Ujmy, které vznikly

a) provozem elektrokola ¢i elektrokolobézky, které se mlze pohybovat s
podporem motoru rychleji nez 25 km/hod a vykon motoru elektrokola
presahuje 250 W a elektrokolobézky 1000 WV;

b) prevzetim nebo uznanim povinnosti k nahradé skody nebo jiné Ujmy nad
ramec stanoveny pravnimi predpisy, véetné smluvnich pokut ¢i penale, smluvni
nahrady skody, smluvnich Groku z prodleni ¢i jinych smluvnich ujednani nebo
nad ramec dohodnuté limitace Skody ¢i Ujmy mezi pojisténym a poskozenym;

c) na prirozenych pravech ¢lovéka s vyjimkou nemajetkové Ujmy zpusobené
ublizenim na zdravi nebo usmrcenim;

d) pri pracovnim Uraze a nemoci z povolani;

e) distou financni Skodou anebo Skodou v podobé pokuty ¢i penile;

f) v primé ¢i neprimé souvislosti s prenosnymi chorobami anebo souvisejicich
opatreni prislusnych organ.

Pojisténi se nevztahuje na skody ci Ujmy vzniklé pojisténému, osobam blizkym
pojisténému a osobam majetkové propojenym s pojisténym, a to do vyse jejich
procentualniho spoluvlastnického podilu. Tato vyluka se vSak nevztahuje na Ujmy na
zdravi.
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Ustanoveni spolecna a zavérecna

Clanek 16 - Forma jednani, dorucovani

Jednani a dorucovani probiha prostrednictvim webovych
stranek www.bikeplan.cz elektronicky. Kontakty jsou uvedeny v pojistce, kterou
kazdy pojistény obdrzi pri sjednani pojistné smlouvy.

Clanek 17 - Doba trvani pojisténi a pojistné

Pojistna smlouva je uzavrena okamzikem zaplacenim pojistného. Pojistné se stanovi
jako jednorazové pojistné na dobu trvani pojisténi (jednoho roku, pripadné na dobu
kratSi) a to na zakladé redlnych pojistné-matematickych predpokladi jednotlivych
rizik a ceny pojisténé véci. Jeho vyse je uvedena v pojistné smlouvé (pojistce).

Clanek 18 - Zanik pojisténi

Pojisténi zanika uplynutim doby, dohodou, nebo nezaplacenim pojistného. Pojistnik
nebo pojistitel mohou odstoupit od pojistné smlouvy pro poruseni povinnosti uvést
pravdiva sdéleni. Od pojisténi sjednaného na dalku na jeden rok muze pojistnik
odstoupit do 14 dnl od uzavreni smlouvy. Pojistnik nebo pojistitel mohou pojisténi
vypovédét s 8-denni vypovédni IhGitou do 2 mésicl ode dne uzavreni smlouvy, nebo
s jednomeésicni vypovédni lhiitou do 3 mésici ode dne oznameni vzniku pojistné
udalosti.

Clanek 19 - Rozhodné pravo

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi pravnim
radem Ceské republiky. Pro spory vyplyvajici z pojistné smlouvy ¢i s ni souvisejici
jsou prislusné soudy pro Prahu 2 v Ceské republice.

Clanek 20 - Reseni stiznosti

Pojistnik, pojistény, opravnéna osoba, popfr. jiné osoby, kterych se toto pojisténi
tykd, mohou pripadné stiznosti zasilat v pisemné podobé na bikeplan@bikeplan.cz
nebo postou na adresu pojistitele zastupeného CEE Specialty s.r.o., Francouzska 28,
120 00 Praha 2. Stiznost bude vyrizena jednatelem spolecnosti, a to ve Ihaté 30
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dnl od data obdrzeni. V pripadé nespokojenosti s vyFfizenim stiznosti je mozné se
obratit na Ceskou narodni banku, Na Prikopé 28, 115 03 Praha I, ktera je organem
dohledu nad pojistovnictvim.

Clanek 21 - Ustanoveni o osobnich udajich

Pojistény dava souhlas ke zpracovani svych osobnich daji v souladu s ustanovenim
zakona ¢. 110/2019 Sb., a narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679

(GDPR), o zpracovani osobnich (daji uplatnénim naroku na poskytnuti pojistného

plnéni. Pro Ucely ustanoveni zakona €. 110/2019 Sb. ma pojistitel i maklér postaveni
spravce osobnich Gdaju.

GDPR policy - CEE Specialty (CZ)
Privacy Notice - HDI Global Specialty (EN)

Clanek 22 - Vyklad pojmi
Jednorazové pojistné - pojistné za celou dobu pojisténi;

Odcizeni (zabezpeceného predmétu pojisténi) - neopravnéné zmocnéni se
pojisténé véci nebo jeji poskozeni, pokud pachatel prekonal prekazku chranici véc
pred odcizenim:

a) nasilim prekonal zamek / bezpecnostni zamek s cykloalarmem/ cykloalarm

b) nasilim prekonal zabezpeceni branici vstupu neopravnénych osob do
pojisténych prostor nebo

c) vnikl do uzamcenych pojisténych prostor pomoci originalniho klice nebo
jeho duplikatu, kterého se zmocnil nasilnym vloupanim

za odcizeni je povazovan i pokus o néj;

Loupezné prepadeni - neopravnéné zmocnéni se pojisténé véci nebo jeji
poskozeni pachatelem za pouziti nasili nebo pohrizky bezprostredniho nasili;

Nova cena - castka, kterou je nutno v misté pojisténi bezprostredné pred vznikem
pojistné udalosti vynalozit na porizeni téze nové véci nebo nové véci srovnatelného
druhu, kvality a parametr(;
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Nehoda - udalost v provozu na pozemnich komunikacich i mimo tyto komunikace
(havarie, stret), pri které dojde ke skodé na predmétu pojisténi v primé souvislosti
s jeho provozem v pohybu;

Pojistny zajem - opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné udalosti;

PojisStény - osoba, na jejiz majetek nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se
pojisténi vztahuje;

Pojistna doba - ¢asové obdobi, na které bylo pojisténi sjednano;

Pojistitel - pravnicka osoba, ktera je opravnéna provozovat pojistovaci ¢innost
podle zakona o pojistovnictvi. Obvykle se tak pojistovatelem stava pojistovna;

PosSkozeni - takova neprizniva zména hmotné podstaty pojisténé véci, kterou lze
odstranit opravou, nebo pri nemoznosti véc opravit zlstava tato véc pouzitelna
(nebo &astecné pouzitelnd) k pivodnimu Géelu;

Poskozeny - osoba, které byla pojistnou udalosti zplisobena skoda ¢i Gjma a ktera
ma pravo na jeji nahradu;

PrisluSenstvi predmeétu - pojisténi baterie, svétla, alarm, veskeré doplrky
vybavy, bez nichz je predmét pojisténi za trvalého osvétleni pIné funkéni;

Sdilena mistnost - mistnost, kam maji pristup dalsi obyvatelé domu. Za sdilené
mistnosti nejsou povazovany prostory v ubytovacich zarizenich jako jsou hotely,
motely, penziony, atp.;

Skodna udalost - udailost, ktera méla za nasledek vznik skody ¢i Ujmy a na zakladé
které mize vzniknout narok na pojistné plnéni;

U¢astnici poji$téni - pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany a dale pojistény a
kazda dalsi osoba, které z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost;

Uraz - porucha zdravi zplsobena nahle a vnéjsi pricinou, ktera pusobi nahle nebo
pomérné kratkou, ¢asové omezenou dobou, nezavisle na vili postizené osoby. Uraz
je nutné dolozit lékarskou zpravou;

Zniceni (totalni Skoda) - technicka anebo ekonomicka totalni skoda, takova
neprizniva zména hmotné podstaty pojisténé véci, kterou nelze odstranit opravou a
véc neni nadale pouzitelna k plvodnimu Gcelu; pripadné oprava by prevysila
casovou cenu pojisténé véci;
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Zivel - nasledujici Zivelni pojistna nebezpeéi: vichFice, krupobiti, povoden,
zemétreseni, vybuch sopky, sesuv pldy a zficeni skal, lavina, tiha snéhu nebo
namrazy, pad predmétu, vodovodni skody, naraz vozidla, kour a aerodynamicky
tresk;
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